Assurance qualité
VS
Collegialité ?

Une chronologie.



1961 Rapport Parent
1979 Consell des colleges
1993 Reforme Robillard
2002 Plans strategiques
2012 Assurance gualité



1961 - 1979
Du rapport Parent au Conseil des colleges

Evaluation institutionnelle vs Collégialité
Programmes vs Départements



1961 Rapport Parent

1971 Evaluation institutionnelle et
examen ministériel

1972 Collegialite départementale
1975 Raport Nadeau
1976 Chef - RCD

1978 Rapports CADRE et Ministere :
profs pas bons



1961
Commission royale d’enquéte sur
I’enseighement dans la province de Québec

Démocratisation

« Nous avons compris une chose tout a coup, que
notre systeme d’enseignement québécois n’était
pas plus democratigue gu’aucun autre dans le
monde, qu’il etait terriblement élitiste et qu’il fallait
donc le repenser sous un angle nouveau qu’on
appelait tout a coup la démocratisation. »

Guy Rocher, 2004



Collegialite

« Nous recommandons dgue les enseignants soient
officiellement représentés dans les conseils d’écoles, dans
les conseils pédagogigues des commissions scolaires
regionales et dans les conseils d’administration des instituts
et des universités. »

« Nous recommandons que des comités conjoints
pédagogiques soient formés dans les départements des
instituts et dans les facultés universitaires pour permettre
une franche discussion des problemes d’enseignement ou
de recherche dans un esprit de communautée de travall
intellectuel. »

Rapport Parent, tome V



Accréditation et auto évaluation

La Fédération des colleges classiques
recommande un régime d’'accréditation pour les
colleges inspiré de ce qui se fait aux Etats-Unis.

Entre 1964 et 1966, [|'Université Laval et
'Université de Montréal établissaient un
processus d'auto-évaluation des colleges et
s'acheminaient vers un systeme d’'accreditation




Evaluation, accréditation
et examen ministériel

La Commission Parent propose

» d'evaluer a I'aide d’un examen ministériel la
performance des collegiens

e d'évaluer les établissements dans le cadre d’'un
regime d’'accreditation.

Le ministere ne le fait pas.



1970
Conseil supérieur de I’éducation

Centre d’animation, de développement et de recherche en éducation
(CADRE)

Accéditation et auto-évaluation

Le CADRE recommande au Ministre d’instaurer un regime d'accréditation
(Vers l'excellence par I'accréditation)

1971
Le CADRE publie un Guide d’auto-évaluation

Le Conseil supérieur de I'’éducation recommande « fermement et d’urgence »
de mettre en place un systeme d’accréditation pour les niveaux secondaire et
collégial.

Le ministére ne suivra pas ces recommandations
et ne met pas en place d'examen ministériel



1972

Convention collective décrétée

Collegialite : département

Plus ancienne utilisation de I'expression
« qualité de I'enseignement »



1974

Recherche sur la tache des enseignants du
collégial (Rapport Carlos)

«La montée du syndicalisme a manifestement
contribué a la reconnaissance professionnelle de
'enseignant ; la participation de ce dernier est
devenue en bonne partie effective dans les
differentes instances collégiales qui determinent les
politiques Institutionnelles, les orientations
professionnelles, la définition des taches et les
conditions de travail a lintérieur de [linstitution :
conseil d’administration, comité exécutif, commission
pédagogique, comité des relations de travalil... »




1975

L'analyse institutionnelle : s'évaluer pour évoluer, Gingras et
Girard, CADRE

Créer une culture de I'évaluation
Rentabiliser les institutions

« L'objectif est aussi par un phénomene de contagion et d'osmose,
d'agir sur la mentalité du milieu, de I'amener a s'évaluer, a s'analyser
pour s'ameéliorer, pour évoluer. »

« L'idée progresse de demander aux institutions de faire la preuve que
les investissements faits dans les immobilisations et le fonctionnement
des institutions d'enseignement sont rentables, de demontrer qu'on y
utilise les ressources de facon optimale. Cette préoccupation de
rentabilité des investissements en éducation survient donc a un moment
ou plafonnent les ressources disponibles en eéducation. »




1975

Conseil supérieur de I'Education : Le collége. Rapport sur I’état
et les besoins de I'enseignement collégial (Rapport Nadeau)

Evaluations institutionnelle et de programme
Organisme de certification

Départements Modules

« formation par programme régie par un module composée de
representants internes et externes afin de remplacer les
programmes faits de cours disparates provenant des spécialistes
de disciplines

« evaluation de programme, évaluation institutionnelle et de
certification des cégeps par un organisme neutre

 formation axée sur les « besoins des étudiants » i.e. du marché
de I'empiloi



Reéactions au rapport Nadeau

« Les centrales syndicales et le patronat s’opposent a
cette decentralisation du régime pédagogique. Pour les
premieres, elle aurait pour effet d’asservir la formation
aux intéréts du capital et de compromettre |'existence
du département assise du pouvoir des enseignants et
de leur seécurité d'emploi. Pour le second, elle
n‘assurerait pas gue la formation soit assez centrée sur
les exigences du travail... »

Robert Isabelle, Les cégeps, colleges d'état ou
établissements autonomes ? L'évolution de l'autonomie
des cégeps de 1967 a 1982, 1982



1976

Rapport GTX de la Direction géeneérale de
I’enseighement collégial du ministere de
I'éducation

Départements trop forts

« [...] 'importance trop grande des départements
et la centralisation trop puissante des pouvoirs
(liés notamment a la creation de « privileges » par
les conventions collectives) [...] »



1976
Convention collective 1975-1979

Bataille syndicale

chef-de-département

Responsable de |la coordination departementale



1978
CADRE : indicateurs de qualite

Le CADRE travallle sur des indicateurs de gualité
de formation



1978

Livre blanc « Les colleges du Québec,
nouvelle étape »

Signale la « pietre gualité de |'enseignement » et
soutien que le perfectionnement pédagogique des
professeurs pourrait avoir une influence positive
sur la formation des étudiants




1979 - 1993

Du Conselil des colleges a la reforme Robillard

Politigues et évaluations
cornes



1979

Creation du Conseil des college et transfert du dossier de
I'évaluation a la Féderation des cégep

Négo patrons : récuperer le pouvoir de gérance

Négo syndicat . évaluation — craintes, menace sur la
collégialité

1981

Fédération des cegep : Politiques instutitionnelles
d'évaluation

Réaction syndicale ->



1979
Modification a la Loi des colleges
Création du Conseil des colleges

Examen des politiques institutionnelles
et de leur mise en oeuvre

Mandat : donner des avis au ministre, entre autre sur |'état et les
besoins de lI'enseignement collégial.

« procéder a I'examen des politiques institutionnelles
d'évaluation et la mise en oeuvre de ces politiques »

« offrir aux colleges un service d'évaluation de leurs programmes
d'enseignement ou d'un aspect gquelconque de leur pratique
institutionnelle »




1979

CADRE - Fédération des cegep

Le ministere transfere le dossier de l'analyse
Institutionnelle (et son aide financiere) a la
Fédération des cegeps



1979
Négociation

Crainte de |'autogestion
Reécupérer le pouvoir de gérance

« [...] I existe un domaine qui a fait I'objet d’'une certaine
surenchere lors des dernieres négociations. Il s’agit du domaine
de la participation et plus particulierement celle qui implique les
enseignants. On retrouve ainsi _dans la convention collective
actuelle, certains dispositifs qui confinent a l'autogestion pure et
simple. Il est notoire que la convention collective va trop loin dans
le domaine de la participation [...]. L'enjeu veritable de la
negociation de 1979 c’est la recupération du pouvoir de géerance
au plan de la gestion et notamment au plan de la gestion
pédagogique. »

— président du Comité patronal de négociation



1981

« ...comment s’assurer que, dans le cadre d’'une
reorganisation du travail comme il est en train de
se produire, nous serons a méme de conserver
une place et un controle dans la définition de
notre travail pédagogique ? Comment faire en
sorte gue nNous ne soyons pas évacueés de tout le
processus educatif ? »

— La négociation : coup d’envoi, FNEEQ




1981

Percection syndicale de la volonté patronale de mettre en
place I'évaluation institutionnelle [texto]

« un renforcement de tous les contréles dans le systeme
collegial

 une formule de participation illusoire ou les intervenants
n‘auront pas de prise sur les décisions de fond i.e. sur celles
d'orientation générale

e UNn masgque ou on presente l'evaluation sous un aspect
purement technique ou comme decoulant du bon sens de
I'evidence alors qu'elle cache les contrbles et la dégradation
des services rendus necessaires par la crise économique
actuelle

 une attague contre les dispositions de notre convention
collective concernant l'autonomie départementale, la tache...

Texte de professeurs du Syndicat des professeurs du College de
I'Abitibi-Témiscamingue (CSQ).



Enjeux et Riposte, Colloque sur I'éducation, CEQ

Bureaucratisation

Mesures de contrdle + Coupures

Réduction de l'accessibilité

« En somme, le ministre, par ce systeme (politique d'évaluation, reglement
des études collégiales) pourra imposer ses vues jusque dans les salles de
cours et contrbler la mise en application par un réseau hiérarchique
ressemblant fort a celui du modele bureaucratique. »

« L'ensemble des mesures de contréle, de contingentement... alliees aux
coupures budgetaires, conduisent immédiatement a la remise en question
d'un objectif pourtant entériné et accepté par notre société. celui de
déemocratiser davantage l'eécole, d'assurer I'égalité des chances entre les
Quebeécois, d'une classe sociale a l'autre, d'un groupe linguistigue a
l'autre. »



1982

Rapport Vers des politiques institutionnelles d’évaluation de la
Fédération des cégeps

Politique institutionnelle d'évaluation
Syndicats et liberté académique = obstacle

Inventaire des pratiques d’analyse et d’évaluation
Répertoire d’experiences et d'instruments

Revue de la documentation sur les courants et les démarches
d’évaluation institutionnelle

Portrait de la situation de I'évaluation dans les colleges

Proposition de concepts d’évaluation et de politique institutionnelle
d’évaluation

|dentifie les syndicats, qui défendent la liberté academque, parmis les
obstacles a la mise en place de I'évaluation institionnelle




Début décennie 1980

« [...] des plans organisationnels s’élaborent dans
la mesure ou les administrateurs pensent que
c’est en réhabilitant la notion de « responsabilité »
gu'un pouvoir défini localement peut venir
modifier les regles du jeu a lavantage de
I'établissement et peut limiter I'expansion de la
logique « corporatiste » des centrales
syndicales. »

Sylvie De Saedeleer, Vivre 'autonomie dans un
college, 2005



1982 Décret RCD - CD

1984 Reglement sur le réegime pédagogique du
collégial - PIEA

1985 Rapport « Le cégep de demain » du Consell
des colleges : les profs ne sont pas bons

1990 Palmares des cégeps dans I'Actualite



1982
Décret — Convention collective 1983-1985

e do ) i tion I

Coordonnateur déepartemental



1984

Adoption du Reglement sur le regime
pédagogique du collégial

Apparition dans le regime pédagogique des
politigues institutionnelles d’évaluation des
apprentissages (PIEA)



1985

Rapport « Le cégep de demain » du Conselil des
colleges

Les profs ne sont pas bons

« les défis du systeme collégial sont essentiellement
d'ordre pédagogique »

Il faut « assurer aux étudiants une formation integrée
et fondamentale et faire de la recherche pour une
pédagogie adaptée, en complémentarité avec ce qui
se fait dans les universités »



1985

Adoption de la loi 37 qui décentralise 25 sujets
des conventions collectives

Mesure contournée :

« Les dispositions suivantes sont |'objet d'une
recommandation de la Fedération des cegeps et
la FNEEQ (CSN) et sont soumises a l'application
de l'article 59 de la loi 37, si elles sont agreées et
signées par les parties locales. »



1990

L'actualité publie un « Palmares des colleges »



1991

Toujours pas de politiques d'évaluation institutionnelle

(mais il y a, dans les faits, de I'évaluation institutionnelle !)

« Paradoxalement, si les mécanismes d’évaluation institutionnelle ne semblent pas encore adéquatement en place
dans les établissements, nous ne connaissons pas d’institution scolaire qui ait été I'objet d’autant d’évaluations
externes que le college québécois en moins de vingt-cing ans. »

[... Rapports, colloques, numeéros spéciaux, etc.]

« Il serait donc radicalement faux d’affirmer qu'on ne procede pas au Québec a I'évaluation institutionnelle des
colleges. Ceux-ci ont été, au contraire, constamment sur la sellette depuis leur création et tenus sur le gril par des
évaluateurs externes, et ce, bien davantage que ne l'ont été les établissements des autres ordres d’enseignement.

« C’est un fait cependant, reconnu par le milieu méme des établissements, que les cégeps ne se sont pas encore

dotés, sauf pour la dimension de [I'évaluation des apprentissages, de politiques globales d’évaluation
institutionnelle. »

« La philosophie et les regles d’action de la Commission de I'évaluation sont maintenant acceptées par les
colleges. L'appropriation du concept de politique institutionnelle d’évaluation s’est effectuée et I'expérience menée
dans le champ de I'évaluation des apprentissages servira dans les autres domaines. »

Paul-Emile Gingras, Les colléges et I'évaluation institutionnelle, Pédagogie collégiale, 1991



1992 Commission parlementaire sur
I'enseignement collégial



1993 - 2004

De la Réforme Robillard aux plans stratégiques

Mise en place de la culture des politigues et de
I'évaluation dans le contexte de l'austérité



1993

Modifications de la Loi sur les colleges d’enseignement général et
professionnel et du Réglement sur le régime pédagogique du collégial

« Réforme Robillard » ou « Renouveau pédagogique »

(suite a la commission parlementaire de 1992)

Décentralisation des pouvoirs du ministere (programmes)
Approche programme — Approche par compétences
Abolition des coordinations provinciales

Commission des études vs Commission pédagogique
Création de la CEEC

Politique d’evaluation des programmes (PIEP)

Politique institutitionnelles d'évaluation des apprentissages

Philosophie, éducation physique, instrumentalisation des disciplines
contributives, cours complementaires



CEEC

Créer une culture évaluative — Habilitation

«La Commission espere que les établissements
d’enseignement collégial développeront graduellement leur
propre culture eévaluative et que, par le biais de leurs
autoévaluations, ils seront mieux en mesure d’assurer eux-
mémes la qualité de la formation et la fiabilité des diplomes.
Cest dans le sillage de ce developpement que la
Commission établira plus tard les criteres sur lesquels elle
voudra se fonder pour recommander au ministre d’autoriser
un établissement a délivrer le diplome d’études collégiales »

Yves Mongeau, secretaire général du Cegep Ahuntsic, 1993



Reéactions syndicale a la reforme

La FNEEQ est opposée a I'habilitation

Dénonciation de 'approche par compétence

| e retour des coordinations nationales est une
demande de négo depuis la réforme



1996

Rapport de Organisation de coopération et de
développement économiques 1998 sur les
politiques d’éducation : quelques remarques
critiques

« L’'OCDE se propose de modifier I'école et avec
elle, la fonction d’enseignant. La structure actuelle
du systeme eéducatif, considerée comme
archaigue, est appelee a disparaitre au profit de
structures plus souples, largement soumises aux
lois du marche, aussi bien par leurs débouchés
gue par leur fonctionnement interne. »



1996
Rapport synthése sur les PIEA de la CEEC

On est capable de faire des PIEA

« On constate que le travall, la réflexion et la
concertation sur I'évaluation des apprentissages
et sur la maniere d'en codifier les regles dans une
politigue de I'établissement sont entrés dans les
moeurs et font désormais partie de la culture du
reseau collégial »



1997

Rapport Enseigner au Collégial, une pratique professionnelle en
renouvellement du Conseil supérieur de I’éducation

Réforme — beaucoup de travail pour les profs

« Au-dela de ce qui est stipulé dans les conventions collectives, les mesures de
renouveau entrainent aussi leur part de responsabilités supplémentaires,
notamment, parce qu’'elles consolident le deéveloppement de politiques
institutionnelles d’évaluation des apprentissages, des programmes et des
personnels ; parce qu’elles imposent de nouvelles approches en matiere
d’évaluation par le développement d'une épreuve synthese dans chaque
programme, par I'imposition d’'une épreuve uniforme en langue d’enseignement
et littérature, par la réorientation des pratiques pour tenir compte d’'une nouvelle
approche par compétences et d’'une formation par programme plutbt que par
cours distincts ; parce qu’elles changent aussi les facons de faire et accroissent
les responsabilités institutionnelles en matiere d’élaboration de programme.
Considérant toutes ces exigences, on ne saurait donc prétendre gue le travall
attendu des enseignantes et des enseignants soit minime, en particulier dans le
présent contexte de transition, ni qu'il se limite a la seule prestation de cours. »




1999
Déeclaration de Bologne

L'Union européenne manifeste la volonté
d’'uniformiser son systeme d’enseignement
superieur



2000
Loi sur 'administration publique

Responsabilisation des employés
Ameélioration de la qualité des services aux citoyens
Imputabilité et mécanismes de reddition de comptes

« La présente loi affirme Ila priorité accordée par
I'’Administration gouvernementale, dans I'élaboration et
I'application des regles d'administration publiqgue, a la
gualité des services aux citoyens; elle instaure ainsi un
cadre de gestion axé sur les résultats et sur le respect
du principe de la transparence »




2000
Convention 2000-2002

Comités de programmes

« s’assurer de la qualite et de I'lharmonisation
pedagogique du programme, de l'intégration des
apprentissages et de la cohérence interdisciplinaire »

« faire toute recommandation susceptible d’améliorer la
gualité du programme »

Lutte syndicale : membres du comités de
programme nommeés par le département



2000

Rapport La formation du personnel enseignant
du collegial : un projet collectif enraciné dans
le milieu du Conseil supérieur de I’éducation

« [...] la généralisation de I'approche programme,
la décision de revoir I'ensemble des programmes
en appliguant un mode d'élaboration par
compétences et le choix de confier plus de
responsabilités aux établissements en matiere de
développement de programmes, faits marquants
de la reforme, ont grandement contribue a
complexifier le travail du personnel enseignant. »



2000
Sommet du Québec et de la jeunesse

Nécessité de se doter de plans de reussite

Le Ministre Legeaut insiste sur cibles
guantitatives ambitieuses :

taux de diplomation de 61 % a 76 % en 10 ans



2002
Rapport synthése sur les PIEP de la CEEC

On est capable d'évaluer les programmes

« Cette premiere application des politiques
Institutionnelles d'évaluation des programmes
d'étude a confirmé le potentiel de ces politigues
en tant qu'outils favorisant la realisation
d'évaluation efficaces. Cela marque ainsi une
étape importante dans la prise en charge par les
colleges de leur responsabilites a I'égard de la
gestion des programmes. »




2002 - 2014

Des plans stratégiques a lI'assurance qualite

Accréditation internationale et convention collective



2002
Loi 123

Loi modifiant la Lol sur les colleges d’enseignement
général et professionnel et la Loi sur la Commission
d’évaluation de I’enseignement collégial

(Adoptée en decembre 2003)

Cibles de réussite et plans stratégiques

Obligation pour les cégeps d’adopter des plans stratégiques et
des plans de réussite dont la mise en ceuvre sera également
évaluée par la CEEC. Le plan stratégique devra contenir
« I'ensemble des objectifs et des moyens gu'il entendra mettre
en oeuvre pour realiser la mission du college »




2003
Décentralisation — perte d'autonomie professionnelle

« Ainsi, les mesures décentralisatrices ne concernent pas
tous les acteurs dans une méme mesure. Certains gagnent
en autonomie professionnelle comme les dirigeants qui
disposent davantage de marges de manceuvre pour gérer
et pour gouverner leur établissement. D’autres perdent de
'autonomie professionnelle comme les enseignants qui
voient leurs pratiques professionnelles de plus en plus
déterminees par I'état (par le biais d’experts notamment) ou
par leur établissement. »

Sylvie De Saedeleer, Vivre I'autonomie dans un College,
2005



2004
Coalition-cégeps
Etudiants, parents et syndicats

Abolition des cégeps
Habilitation

Défence de I'existence des cégeps et du diplome national
« Dipldomes locaux, diplomes inégaux »

La Fédération des commissions scolaires appuyé par la CREPUC
qui veulent abolir les cégeps

Le ministére de I'Education, du Loisir et du Sport (MELS) et la
Fédération des cégeps veulent que des dipldomes locaux
decernés par les Colleges remplacent le dipldbme national



2005
Nego

CEEC : conventions pas assez souples et
profs trops syndicalistes

La CEEC déenonce le manque de souplesse des
conventions collectives et les interventions des
enseignhantes et des enseignants jugés trop
syndicalistes, entre autres a la Commission des
études.

Le regroupement cégep demande |la demission
du président de la CEEC




2005
Convention 2005-2010 (decret)

« L'assemblée departementale s’exerce en tenant
compte du plan stratégiqgue de déeveloppement (ce
qui inclut, entre autres, le plan institutionnel de la
reussite éducative) »

« definir les objectifs, appliquer les méthodes
pedagogiques et etablir les modes d’evaluation
propres a chacun des cours dont le departement
est responsable en tenant compte de |la Politigue
institutionnelle d’evaluation des apprentissages
(PIEA) »

« Lettre d'entente relative a I'évaluation »




2006

Rapport du comité conjoint OIT/UNESCO d’experts sur I’'application des
Recommandations concernant le personnel enseignant

Exceés de surveillance bureaucratique
Afaiblissement de la collégialité et de la liberté académique

« [...] on constate une tendance accrue a ce gu’il est convenu d’appeler le « capitalisme
académique », qui suppose I'émergence d’'un marché institutionnel ou professionnel, ou un
mode de fonctionnement basé sur le modele du marché [...] Dans ce contexte, les
universités s’inspirent de plus en plus du modele de l'entreprise et restructurent leurs
activités pour qu’elles soient davantage le reflet de I'activité économique que des fonctions
académiques [...] Cette évolution s’est soldée par un affaiblissement des mécanismes de
gestion collégiale et, dans le méme temps, par un exces de surveillance bureaucratique et
d’activités de gestion. Il en résulte en outre que les membres du personnel enseignant de
I'enseignement supérieur sont plus exposés a des controles, a des mesures disciplinaires
[..] dans un grand nombre de pays, la participation a la prise de décisions est
progressivement sapée par des stratégies visant notamment a éliminer les universitaires
des organes directeurs ou des principales commissions des établissements de
'enseignement supérieur. On assiste [...] @ une fragilisation des possibilites réelles de
dialogue coopératif et de négociation portant sur I'évolution des processus de gestion,
I'autonomie institutionnelle et la responsabilité des établissements [...] Ces phénomenes [...]
contribuent non seulement a affaiblir la notion de libertés académiques, mais aussi a
compromettre la participation du personnel a la prise de deécision [...] deux principes
énonceés par la Recommandation de 1997 [...] »




2006
Loi sur la gouvernance des sociétés d'Etat

« La présente loi a pour objet d'etablir des
principes de gouvernance d'entreprise afin de
renforcer la gestion des sociétés d'Etat dans une
optigue visant a la fois l'efficacité, la transparence
et l'imputabilite des composantes de leur
direction. »




2007
Profession enseighante

« la creation de la Commission d’évaluation de
I'enseighement collégial [. . . ] a introduit un cadre
de reddition de comptes particulierement
exigeant »



2007
Plan stratégique 2007-2011 de la CEEC

« un organisme d'assurance dualité public et
independant » et non un organisme d'évaluation
externe.



2009
Projet de loi no 44

Loi modifiant la Lol sur les colleges
d’enseignement general et professionnel en
matiere de gouvernance

[Calquée sur la Lo/ sur la gouvernance des
sociétés d’Etat]

Modification au consell d'administration pour
donner plus de poids aux administrateurs
externes



2009

Pour une melilleure collégialité dans la
gouvernance en enseignement supeérieur

Méemoire de la FNEEQ sur les projets de loi 38
et 44

« Il est inquétant de devoir rappeler aujourd'hui
que les céegeps et les universitées sont des
établissements d'enseignement superieur qui ne
sauraient étre assimilés a des « entreprises » de
bien ou de services. En conséquence, il nous
semblerait peu justifiable que leur gouvernance
soit directement importée de ces dernieres. »



2010
Convention 2010-2015

Integration des taches décrites dans le rapport
Profession enseignante, notamment pour les
RCD

« rechercher et mettre en place, dans le cadre
des services professionnels rendus, des
stratégies d’encadrement afin d’améliorer la
reussite des étudiantes et des étudiants en tenant
compte du plan institutionnel de réussite »




2011
Avis de la FNEEQ sur I'assurance qualité

Document déposé au Conseil supérieur de
I’éducation, qui consulte sur l'assurance gualite

« L’évaluation en enseignement supérieur pose
des problemes de fond, reliées a la nature méme
de la mission d’enseignement. Dans ce contexte,
le choix d’indicateurs et de criteres est non
seulement complexe, mais il reflete aussi des
choix ideologiques. »



Processus de Bologne = inspiration

« Nos universités ont déja un tres grand degré d’autonomie, et au
regard du processus de Bologne et de la mobilité des enseignants ou
des étudiants, il faut un cadre permettant de mutuellement se donner
I'assurance qualité que chacun apporte. Mon regard se portera dans
les prochains mois sur ces notions de gualité pour savoir comment
face au monde, aux autres communautés universitaires, se donner les
bons criteres pour garantir la qualité du systeme universitaire. »

Lyne Beauchamp, en entrevue sur le blog francais Actualitice, 2011



2012
Sommet sur I'enseighement supérieur
Rencontre thématique sur la qualité de I'enseighement

Qualité
Assurance qualité
société du savoir

« Qu’'entend-on, au Québec, par qualité de I'enseignement
supérieur ? Comment peut-on dire qu’un enseignement ou
une recherche est de qualité et nous aide a relever les défis
gue pose notre volonte d’étre une societé du savoir ? Voila
I'objet de la premiere des quatre rencontres thématiques. »



2012
La CEEC au Sommet sur I'enseignement supérieur

« les pratiques de la Commission se comparent aux meilleures
pratigues des agences d’assurance qualité en enseignement
supérieur »

« la culture d’évaluation est bien installée dans le réseau
colleqial »

Nouvelle phase : « Audit de la qualité »

« La prochaine opération portera sur |'efficacité des mecanismes
mis en place par les colleges pour garantir la qualité des
programmes, de I'évaluation des apprentissages et de la gestion
des plans stratégiques et de la réussite. »



2012
Congres FNEEQ
Position sur I'assurance qualité

Previlegie l'auto-evaluation

Pas de modele unique

Pas de lourdeur

Profs doivent participer

Pas de mise en concurrence



2012
CEEC

Candidature dans le cadre du programme
Guidelines and Good Practice ) de I'International
Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education pour faire reconnaitre que ses
pratigues, depuis ses débuts, sont d’excellentes
pratigues.



Mars 2013

L’evaluation de I'efficacité des systemes
d’assurance qualité des colleges québécois de
la CEEC.

« Les processus d’'assurance gualité interne et
externe constituent un élément fondamental pour
assurer a letudiant la meilleure expérience
éducative possible. »

Ouf.



Mai 2013
Consell fédéral FNEEQ

« Que le Consell fedéral denonce vigoureusement
'idéologie et Tlapproche de la CEEC en
assurance-qualité  qui  contribuent a la
marchandisation de ['éducation, offre aux
regroupements cégep et privé tout son appui
dans la lutte contre son instauration et dans la
mise en place des mesures d'appui et de
mobilisation necessaires. »




Novembre 2013
Conseil fédéral FNEEQ

Considérant les positions antérieures de la fédération sur cette question;

Considérant les dangers, les risques et les conséquences que constitue I'assurance qualité en
enseignement supérieur, identifiés dans I'ensemble des textes et recherches produits entre
autres par la fédeération depuis plusieurs années, notamment la marchandisation de I'éducation et
I'atteinte a 'autonomie professionnelle, individuelle et collective;

Considérant que l'assurance qualité peut se déployer differemment dans les universités, les
cégeps et les colleges et qu’elle pourrait mener, pour ces deux derniers, a une habilitation a
decerner leurs propres diplémes;

Considérant que la féderation reconnait qu'il revient a chaque regroupement d’identifier les
moyens appropriés pouvant le mieux servir ses intéréts;

Considérant que la qualité ne constitue en rien un objectif nouveau en éducation;
Il est proposé :
Que la FNEEQ dénonce les mécanismes « d’assurance qualité » en enseignement supérieur

et s’oppose a toute atteinte a l'autonomie professionnelle, individuelle et collective;

Que la FNEEQ développe, soutienne et fasse la promotion de la qualité de I'éducation en
enseignement supérieur;

Que la FNEEQ vienne, au besoin, en appui aux regroupements pour soutenir leurs initiatives
spécifiques;

Que la FNEEQ poursuive sa réflexion vers un plan d’action global pouvant répondre aux besoins de
'ensemble de la fédération, mais visant aussi a rallier nos partenaires en éducation sur ce
sujet, tant localement qu’au plan national et international.



2014
Conclusion personnelle

Accessibilité

Collégialité et liberté académique

contre
Coupures budgetaires + évaluation



« La mise en place de mécanismes concrets de
gestion par les pairs a travers les negociations
successives de nos conventions collectives a eu
un impact determinant sur le fonctionnement des
cégeps et sur la facon de concevoir
I'enseignement colléegial »
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